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1. Zielgruppe

Die sozialpadagogische Ambulante- und Wohn- Begleitung von Leben im Takt richtet sich unter anderem an
erwachsene Menschen mit einer psychischen und/oder psychosozialen Beeintrachtigung, deren selbststandige

Lebensfiihrung aufgrund ihrer aktuellen Lebenssituation erschwert ist.

Das Angebot richtet sich sowohl an Menschen, die bei den letzten Schritten in ein selbststandiges Leben
Unterstlitzung bendtigen, als auch an Menschen, die langerfristig auf eine Ambulante- oder Wohn- Begleitung
angewiesen sind, um moglichst selbstbestimmt in ihrem eigenen Lebensumfeld leben zu kénnen.

Uberschneidungen und Mehrfachbelastungen

Menschen mit einer psychischen Erkrankung kdnnen gleichzeitig von Abhdngigkeitserkrankung sowie
kdrperlichen, kognitiven oder anderen Beeintrachtigungen betroffen sein. Ebenso kdnnen Menschen, deren
primadrer Unterstitzungsbedarf in einem anderen Bereich liegt, zusatzlich eine Abhangigkeitserkrankung oder
eine korperlichen, kognitiven oder anderen Beeintrdachtigungen entwickeln oder bereits mitbringen.

Leben im Takt betrachtet diese unterschiedlichen Unterstiitzungsbedarfe nicht isoliert voneinander. Die drei
Fachbereiche Abhangigkeitserkrankungen, psychische Erkrankungen sowie Menschen mit
Unterstltzungsbedarf bilden eigensténdige fachliche Schwerpunkte, kdnnen sich in der Begleitung jedoch
Uberschneiden und erganzen.

Entscheidend fir die Ausgestaltung der Begleitung ist deshalb nicht allein eine Diagnose oder die Zuordnung zu
einem Fachbereich, sondern die individuelle Lebenssituation, die vorhandenen Ressourcen und der konkrete
Unterstltzungsbedarf der jeweiligen Person. Bei Bedarf werden unterschiedliche fachliche Perspektiven
innerhalb von Leben im Takt miteinander verbunden und durch externe Fachstellen erganzt.

2. Auftrag, Zielvereinbarung und professionelle Begleitung

Im Rahmen des Aufnahmeverfahrens werden:

1. Kontakt und Erstkldrung — Unverbindliche Kontaktaufnahme und erste Kldarung der Situation, Wiinsche und
Rahmenbedingungen.

2. Kennenlerngesprach — Persdnliches Gesprach zur Frage, ob Angebot, Arbeitsweise und Erwartungen
zZusammenpassen.

3. Unterstiitzungsplanung — Gemeinsame Festlegung von Zielen, Unterstiitzungsbereichen, Zustandigkeiten,
Haufigkeit und Form der Begleitung.

4. Begleitung im Alltag — Praktische, beratende und koordinierende Unterstltzung im personlichen
Lebensumfeld.

5. Standortgespriche, Wochengespriche — Regelmissige Uberpriifung: Was funktioniert? Was hat sich
verdandert? Was soll angepasst werden?

6. Ubergang oder Abschluss — Begleitung wird reduziert, verdndert oder beendet, wenn Ziele erreicht sind oder
sich der Bedarf verandert.
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Der Kostentrdger stellt die Finanzierung im Rahmen der vereinbarten Kostengutsprache sicher und nimmt an
den Standortgesprachen teil. Leben im Takt (ibernimmt die Koordination und Umsetzung des vereinbarten
Mandats.

Die Intensitat der Begleitung richtet sich nach dem individuellen Unterstiitzungsbedarf und den vereinbarten
Zielen. Die Klientinnen und Klienten werden durch eine feste Bezugsperson begleitet.

3. Interdisziplinare Zusammenarbeit und Vernetzung

Eine tragfahige Zusammenarbeit zwischen den Klientinnen und Klienten, dem Kostentrager sowie den
beteiligten Fach- und Bezugspersonen bildet einen zentralen Bestandteil der Begleitung.

Leben im Takt Gbernimmt im Rahmen des vereinbarten Mandats die Koordination des individuellen
Unterstlitzungsnetzes. Je nach Bedarf erfolgt eine Zusammenarbeit mit psychiatrischen und
psychotherapeutischen Fachpersonen, Hausarztinnen und Hausarzten, Kliniken, Sozialdiensten,
Beistandschaften, der KESB, der Invalidenversicherung sowie weiteren Fach- und Beratungsstellen.

Notwendige psychiatrische, psychotherapeutische, medizinische oder sozialversicherungsrechtliche
Abklarungen werden bei Bedarf aufgegleist und koordiniert. Leben im Takt unterstiitzt bei der
Terminorganisation und begleitet die Klientinnen und Klienten bei Bedarf zu relevanten Gesprachen und

Untersuchungen.

Ziel ist eine aufeinander abgestimmte Unterstiitzung, bei der die notwendigen Angebote koordiniert und
Versorgungsliicken moglichst vermieden werden.

4. Tages- und Wochenstruktur sowie berufliche Integration

Eine individuell angemessene Tagesstruktur ist ein wichtiger Bestandteil einer stabilen und selbststandigen
Lebensfiihrung. Leben im Takt unterstiitzt beim Aufbau, bei der Wiederaufnahme und beim Erhalt einer
tragfahigen Tages- und Wochenstruktur.

Je nach individueller Ausgangslage umfasst dies niederschwellige Tagesstrukturen, Beschaftigungs- und
Integrationsangebote, Schule und Ausbildung sowie die schrittweise berufliche Integration oder Reintegration
in den ersten oder zweiten Arbeitsmarkt.

Dabei orientiert sich die Begleitung an der aktuellen Belastbarkeit, den Fahigkeiten und den persdnlichen
Zielen der Klientinnen und Klienten und erfolgt bei Bedarf in Zusammenarbeit mit der 1V, Arbeitgebern,
Bildungsinstitutionen und weiteren Fachstellen.

5. Medizinische und therapeutische Versorgung

Eine notwendige medizinische, psychiatrische oder psychotherapeutische Versorgung wird bei Bedarf
gemeinsam mit den Klientinnen und Klienten aufgebaut und mit den zustdndigen Fachpersonen koordiniert.

Leben im Takt unterstitzt bei der Suche nach geeigneten Angeboten, bei der Kontaktaufnahme und
Terminorganisation und begleitet bei Bedarf zu entsprechenden Terminen.

Im Bereich der Medikation unterstiitzt Leben im Takt die Klientinnen und Klienten dabei, den Uberblick tber
die arztlich verordnete Medikation zu behalten und eine zuverldssige Einnahmestruktur in den Alltag zu
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integrieren. Die medizinische Verantwortung fir Verordnung, Dosierung, Anpassung und Beurteilung der
Medikation verbleibt bei den behandelnden medizinischen Fachpersonen.

6. Haltung, Stabilisierung und Erreichbarkeit

Leben im Takt begegnet den Klientinnen und Klienten wertschatzend, transparent und partnerschaftlich. Die
Begleitung orientiert sich an den individuellen Ressourcen und Fahigkeiten und fordert Selbstbestimmung,
Selbstwirksamkeit und Eigenverantwortung.

Veranderungen der psychischen Stabilitat werden friihzeitig thematisiert. Gemeinsam mit den Klientinnen und
Klienten und ihrem Unterstiitzungsnetz werden individuelle Strategien zur Stabilisierung und zum Umgang mit
Krisensituationen entwickelt.

In Krisensituationen gelten folgende Inhalte:

e Waihrend der reguldaren Begleitzeiten wenden sich die Klientinnen und Klienten grundsatzlich an die
ihnen zugeteilte Begleitperson. Ausserhalb dieser Zeiten steht taglich von 17.00 Uhr bis 08.00 Uhr eine
telefonische Rufbereitschaft zur Verfligung, die wochenweise durch ein diensthabendes Teammitglied
Uibernommen wird.

e Zu Beginn der Begleitung wird gemeinsam mit jeder Klientin und jedem Klienten ein individuelles
Notfallblatt erstellt. Dieses hdlt das Vorgehen in Notfallsituationen fest und dient auch der
Rufbereitschaft als Orientierung.

e Die Rufbereitschaft unterstiitzt bei der Einschatzung der Situation und der Einleitung notwendiger
Schritte bis hin zur Kontaktaufnahme mit einer Blaulichtorganisation oder Notfallstelle. Sie umfasst
keine Intervention vor Ort und ersetzt keinen medizinischen, psychiatrischen oder sonstigen
professionellen Notfalldienst.

Nach einer notwendigen stationiren Krisenintervention kann Leben im Takt den Ubergang zuriick in das eigene
Wohnumfeld begleiten und gemeinsam mit dem Unterstlitzungsnetz die weitere Stabilisierung koordinieren.

7. Professionelle Begleitung und Qualitat

Die Begleitung erfolgt durch geeignete Fachpersonen mit einer wertschatzenden, reflektierten und
personenzentrierten Arbeitsweise. Fachlichkeit zeigt sich nicht nur in der Unterstiitzung selbst, sondern auch in
klaren Rollen, verbindlichen Absprachen, Dokumentation, Datenschutz, Reflexion und kontinuierlicher
Weiterentwicklung.

e klare Auftrags- und Zielvereinbarungen

e regelmassige Standortgesprache und Wochengesprache

e nachvollziehbare und verhéaltnisméassige Dokumentation

e fachlicher Austausch, Weiterbildung und Reflexion

e geregelter Umgang mit Riickmeldungen und Beschwerden

e regelmissige Uberpriifung der Zuginglichkeit und Qualitit des Angebots
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8. Grenzen des Angebots und Krisen

Leben im Takt ist ein Unterstltzungsangebot im persdnlichen Lebensumfeld und ersetzt keine
akutmedizinische, psychiatrische oder stationare Krisenversorgung. Bereits bei der Auftragsklarung wird
geprift, ob Art und Intensitdt der benotigten Unterstltzung im Rahmen des Angebots verantwortbar erbracht
werden kénnen.

Fir absehbare Krisensituationen werden, soweit sinnvoll, gemeinsam Vorgehensweisen, wichtige
Kontaktstellen und Zustandigkeiten geklart. Bei akuten Gefdahrdungssituationen werden die dafiir zustandigen
professionellen Notfall- und Krisendienste beigezogen.

9. Datenschutz, Privatsphare und Beschwerdemaoglichkeit

Personliche Informationen werden vertraulich und zweckgebunden behandelt. Die begleitete Person wird
transparent dariber informiert, welche Angaben dokumentiert oder, mit entsprechender Grundlage, an Dritte
weitergegeben werden.

Rickmeldungen, Kritik und Beschwerden werden ernst genommen. Die Moglichkeit, Anliegen zu dussern, darf
keine Benachteiligung in der Begleitung zur Folge haben. Das Beschwerdeverfahren und geeignete
Ansprechstellen werden transparent kommuniziert.

10. Hinweis zum Unterstiitzungsangebot

Unsere Unterstiitzung richtet sich nach der individuellen Situation, den Bedirfnissen und den vorhandenen
Ressourcen der begleiteten Person. Die beschriebenen Leistungen bieten wir im Rahmen unserer fachlichen,
personellen und organisatorischen Moglichkeiten an.

Sollte ein Unterstitzungsbedarf Gber unsere Moglichkeiten oder unseren Zustandigkeitsbereich hinausgehen,
unterstiitzen wir nach Mdéglichkeit bei der Vernetzung mit geeigneten Fachpersonen, Fachstellen oder weiteren
Angeboten.
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